
Tipo

vialidad

Nombre

vialidad

Número

Exterior

Número

Interior, 

en

su caso

Tipo de

asentamient

o

Nombre del

asentamiento

Clave de 

la

localidad

Nombre 

de

la 

localidad

Clave del

municipio

Nombre 

del

municipio 

o

delegació

n

Clave de 

la

entidad

federativa

Nombre de 

la

entidad

federativa

Código

postal

Teléfono, 

en

su caso

extensión

Correo

electrónic

o

Tipo

vialidad

Nombre

vialidad

Número

Exterior

Número

Interior, 

en

su caso

Tipo de

asentamient

o

Nombre del

asentamiento

Clave de 

la

localidad

Nombre 

de

la 

localidad

Clave del 

municipio

Nombre 

del 

municipio 

o 

delegació

n

Clave de 

la entidad 

federativa

Nombre 

de la 

entidad 

federativa

Código 

postal

Atención psicológica N/A

Mujeres y menores de 14 

años en situación de 

violencia

Procurar,  preservar y restaurar su salud 

mental, contribuyendo al proceso de 

construcción de su ciudadanía

Presencial

Ser mujer o menor de 14 años 

en situación de violencia, 

radicar en el municipio o 

municipio de la región que no 

cuente con módulos 

especializados

Copia de credencial de elector,

Copia de CURP, copia de comprobante

de domicilio, RFC, copia de acta de

nacimiento

Un día hábil para cita Instituto Hidalguense de las Mujeres Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Instancia Municipal 

para el Desarrollo de 

las mujeres

Lunes a viernes 

de 9:00 a 16:30 

hrs.

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

Convenciones internacionales, leyes nacionales y 

estatales en materia de prevención de la violencia contra 

las mujeres

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Atención jurídica N/A
Mujeres en situación de 

violencia

Conocimiento y el ejercicio de sus 

derechos, así como su acceso a la justicia
Presencial

Ser mujer en situación de 

violencia, radicar en el 

municipio o municipio de la 

región que no cuente con 

módulos especializados

Copia de credencial de elector, Copia de CURP, 

copia de  comprobante

 de domicilio, RFC, copia de acta de nacimiento,  

Documentos base de la acción, necesarios de 

acuerdo al trámite, En caso de ya existir un 

procedimiento

 iniciado, presentar copias simples del 

expediente.

Un día hábil para cita Instituto Hidalguense de las Mujeres Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Instancia Municipal 

para el Desarrollo de 

las mujeres

Lunes a viernes 

de 9:00 a 16:30 

hrs.

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

Convenciones internacionales, leyes nacionales y 

estatales en materia de prevención de la violencia contra 

las mujeres

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Orientaciones a grupos 

e instituciones
N/A Todo el público

Conocimiento de sus derechos así como de 

temas relativos a la prevención y atención 

de la violencia

Presencial Presentar oficio de solicitud Oficio de solicitud 1 a 15 días Presidencia Municipal de Tepeapulco Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Instancia Municipal 

para el Desarrollo de 

las mujeres

Lunes a viernes 

de 9:00 a 16:30 

hrs.

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

Convenciones internacionales, leyes nacionales y 

estatales en materia de prevención de la violencia contra 

las mujeres

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Deporte y Cultura Física N/A Todo el público
El uso de las instalaciones y espacios 

deportivos
Presencial

solicitud dirigida al Presidente 

Municipal con atención a 

Dirección de Deporte y Cultura 

Física

N/A no mayor a 5 días Deporte y Cultura Física Avenida entre 18 de marzo y Fernando Soto s/n Colonia 18 de Marzo 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Deporte y Cultura 

física

de lunes a 

viernes de 9:00 

a 16:30 hrs.

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

2012-2016 Articulo 58

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Bolsa de trabajo N/A

1. Población 

Económicamente Activa 

del municipio de 

Tepeapulco. 2. Micro, 

Pequeñas, medianas y 

grandes que se 

encuentran en el 

municipio

Para demandantes de empleo: 1. Captación 

de necesidades y expectativas de empleo. 

2. Vinculación con las empresas 

demandantes de empleo. Para ofertantes 

de empleo: 1. Captar las necesidades y/o 

requerimientos de empleo de las empresas 

que se encuentran en el municipio.

Presencial

1. Radicar en el municipio. 

2.Persona en búsqueda de 

empleo. 3. Contar con la edad 

legal para poder trabajar. 4. 

Antecedentes no penales

Solicitud de empleo debidamente llenada y/o 

Curriculum Vitae.

demandantes de 

empleo: El tiempo de 

respuesta depende 

de las vacantes 

disponibles. Para los 

ofertantes de 

empleo: El tiempo de 

respuesta es de un 

día.

Dirección de Desarrollo Económico Calle Plaza Rodrigo Gómez s/n Colonia Centro 13061002 Cd. Sahagún 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Dirección de 

Desarrollo Económico

Lunes a Viernes 

Horario de: 9:00-

16:30

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno Art. 71.- El director de 

desarrollo económico, como área de vinculación 

concerta las oportunidades laborales entre sociedad y 

desarrolladores económicos, de la misma forma 

desarrolla actividades tendientes a la formación de 

nuevas entidades productivas y concerta con todas las 

instituciones estatales, federales, privadas y 

municipales, el acceso a f inanciamiento y proyectos 

productivos para desarrollar una economía sustentable 

en el municipio, en base al plan de desarrollo económico 

estatal.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Vinculación N/A

1.Micro, pequeñas y 

medianas empresas 

establecidas en el 

municipio. 2. Emprender

Acceder a los diferentes programas de 

f inanciamiento, asesoría y capacitación que 

ofrece gobierno federal y estatal.

Presencial

1. Radicar en el municipio. 2. 

Ser una empresa legalmente 

constituida.

Documento escrito solicitando el apoyo.

El tiempo de 

respuesta está 

sujeto a las reglas 

de operación de los 

distintos programas.

Dirección de Desarrollo Económico Calle Plaza Rodrigo Gómez s/n Colonia Centro 13061002 Cd. Sahagún 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Dirección de 

Desarrollo Económico

Lunes a Viernes 

Horario de: 9:00-

16:30

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno Art. 71.- El director de 

desarrollo económico, como área de vinculación 

concerta las oportunidades laborales entre sociedad y 

desarrolladores económicos, de la misma forma 

desarrolla actividades tendientes a la formación de 

nuevas entidades productivas y concerta con todas las 

instituciones estatales, federales, privadas y 

municipales, el acceso a f inanciamiento y proyectos 

productivos para desarrollar una economía sustentable 

en el municipio, en base al plan de desarrollo económico 

estatal.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

PROSPERA

FAMILIAS EN EXTREMA 

POBREZA QUE CUENTEN 

CON HIJOS EN EDAD 

ESCOLAR BASICA

LOGRAR LA RUPTURA 

INTERGENERACIONAL DE LA POBREZA EN 

LAS FAMILIAS MEXICANAS

Presencial

CUBRIR LOS REQUERIMENTOS 

DEL ESTUDIO SOCIO-

ECONÓMICO APLICADO POR 

PERSONAL DE PROSPERA

COPIAS 1. ACTA DE NACIMIENTO 

2.CREDENCIAL DE ELECTOR 3.COMPROBANTE 

DE DOMICILIO 4.CURP

2 MESES 

APROXIMADAMENT

E

DESARROLLO SOCIAL Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Dirección de 

Desarrollo Social

Lunes a Viernes 

Horario de: 9:00-

16:30

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

REGLAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA Y EMANADO 

DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2012-2015

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

PENSIÓN PARA 

ADULTOS MAYORES
Gestión

APOYO ECONOMICO 

PARA ADULTOS 

MAYORES CON 70 

AÑOS Y MAS

MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA DE 

NUESTROS ADULTOS MAYORES, 

AYUDANDO A INCREMENTAR SUS 

INGRESOS ECONOMICOS

Presencial

TENER 65 AÑOS MÍNIMO, NO 

SER PENSIONADO O EN SU 

DEFECTO TENER UNA 

PENSIÓN MENOR A $1,092.00 

Y VIVIR EN EL MUNICIPIO

COPIAS 1. ACTA DE NACIMIENTO 

2.CREDENCIAL DE ELECTOR 3.COMPROBANTE 

DE DOMICILIO 4.CURP 

DE 4 A 8 MESES 

APROXIMADAME 

NTE 

DESARROLLO SOCIAL Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Dirección de 

Desarrollo Social

Lunes a Viernes 

Horario de: 9:00-

16:30

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

REGLAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA Y EMANADO 

DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2012- 2015 

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

SEGURO DE VIDA PARA 

JEFAS DE FAMILIA 
Gestión

APOYO ECONÓMICO 

PARA LOS HIJOS DE 

LAS MADRES 

FALLECIDAS PARA 

CONTINUAR CON SU 

EDUCACIÓN 

AYUDA ECONÓMICA, ÁRA CONTINUAR SU 

EDUCACIÓN A LOS HIJOS DE LA MADRE 

QUE HAYA FALLECIDO 

Presencial
SER MADRE DE HIJOS EN 

EDADES DE 0 A 23 AÑOS 

COPIAS DE LA MADRE 1. ACTA DE 

NACIMIENTO 2.CREDENCIAL DE ELECTOR 

3.CURP DE LOS HIJOS: COPIA DEL CURP 

2 MESES 

APROXIMADAME 

NTE DESPUÉS DEL 

FALLECIMIENTO DE 

LA MADRE 

DESARROLLO SOCIAL Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Dirección de 

Desarrollo Social

Lunes a Viernes 

Horario de: 9:00-

16:30

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

REGLAS DE OPERACIÓN DEL PROGRAMA Y EMANADO 

DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2012- 2015 

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

PROGRAMA DE APOYO 

A LA VIVIENDA TU 

CASA 

Gestión

APOYO PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE 

VIVIENDA, PARA 

FAMILIAS EN 

CONDICIONES 

VULNERABLES 

ATENDER LAS NECESIDADES 

HABITACIONALES DE LAS FAMILIAS MÁS 

POBRES DEL PAÍS, PARA MEJORAR SUS 

CONDICIONES DE VIDA MEDIANTE EL 

OTORGAMIENTO DE SUBSIDIOS 

FEDERALES 

Presencial

SER DUEÑOS DEL PREDIO Y 

ESTAR EN SITUACIÓN 

VULNERABLE 

COPIAS 1. ACTA DE NACIMIENTO 

2.CREDENCIAL DE ELECTOR 3.CURP 4. 

COMPROBANTE DE DOMICILIO 5. ESCRITURAS, 

TITULO DE PROPIEDAD, TITULO PARCELARIO, 

CESIÓN DE DERECHOS, ETC. QUE ACREDITE 

SER DUEÑO DE LA PROPIEDAD 

1 MES 

APROXIMADAME 

NTE DESPUÉS DE 

HABERSE BAJADO 

LOS RECURSOS 

DESARROLLO SOCIAL Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Dirección de 

Desarrollo Social

Lunes a Viernes 

Horario de: 9:00-

16:30

Gratuito N/A N/A
Lunes a viernes de 

9:00 a 16:30 hrs.
Gratuito N/A N/A

LEY DE DESARROLLO SOCIAL CAPÍTULO II ARTÍCULO 

4° INCISO III CAPÍTULO IV DERECHO A LA VIVIENDA 

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Constancia de 

Residencia
N/A Población en General

Obtener un documento que contenga el 

domicilio actual
Presencial Que vivan en el Municipio

1.- Copia de Credencial de Elector que 

corresponda al Domicilio (si no cuenta con ella 

presentar credencial de elector de algunos de 

los padres y/o constancia expedida por el 

Delegado Auxiliar de su colonia o localidad). 2.- 

Copia de Acta de Nacimiento

2 horas Secretaria General Municipal Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Secretaria General 

Municipal

De Lunes a 

Viernes de 9:00 

a 16:30 horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

De Lunes a Viernes 

de 9:00 a 15:30 

horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

Ley Orgánica Municipal para el Estado Artículo 60, 

fracción II inciso q)

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Constancia de Identidad N/A Población en General Certif ica la identidad de la persona Presencial Que vivan en el Municipio

1.- Certif icados de estudios y/o constancia de 

identidad expedida por el delegado auxiliar que 

corresponda. 2.- Copia del acta de nacimiento 

del interesado(a) 3.- Credencial de elector de 

alguno de los padres o comprobante a nombre 

de ellos

2 horas Secretaria General Municipal Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Secretaria General 

Municipal

De Lunes a 

Viernes de 9:00 

a 16:30 horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

De Lunes a Viernes 

de 9:00 a 15:30 

horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

Ley Orgánica Municipal para el Estado Artículo 60, 

fracción II inciso q)

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Constancia de Ingresos N/A Población en General
Certif ica los ingresos económicos de la 

persona
Presencial Que vivan en el Municipio

1.- Copia de Credencial de Elector que 

corresponda al Domicilio 2.- Escrito donde se 

describa el ingreso mensual, como lo percibe y 

para que trámite se requiere

2 horas Secretaria General Municipal Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Secretaria General 

Municipal

De Lunes a 

Viernes de 9:00 

a 16:30 horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

De Lunes a Viernes 

de 9:00 a 15:30 

horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

Ley Orgánica Municipal para el Estado Artículo 60, 

fracción II inciso q)

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Constancia de 

Dependencia Económica
N/A Población en General

Emite constancia de los dependientes del 

actualizado
Presencial Que vivan en el Municipio

1.- Copia de Acta de Nacimiento del titular y de 

sus dependientes. 2.- Copia de credencial del 

titular y de sus dependientes

2 horas Secretaria General Municipal Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Secretaria General 

Municipal

De Lunes a 

Viernes de 9:00 

a 16:30 horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

De Lunes a Viernes 

de 9:00 a 15:30 

horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

Ley Orgánica Municipal para el Estado Artículo 60, 

fracción II inciso q)

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Constancia de Modo 

Honesto de Vivir
N/A Población en General

Hacer constar el modo honesto de vida del 

interesado para su ingreso a clubes de tiro, 

caza pesca y solicitud de armas antes la 

Sedena

Presencial Que vivan en el Municipio

1.- Copia de Credencial de Elector que 

corresponda al Domicilio.- 2.-Escrito de la 

empresa donde labora que describa el ingreso 

mensual, puesto y antigüedad

2 horas Secretaria General Municipal Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Secretaria General 

Municipal

De Lunes a 

Viernes de 9:00 

a 16:30 horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

De Lunes a Viernes 

de 9:00 a 15:30 

horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

Ley Orgánica Municipal para el Estado Artículo 60, 

fracción II inciso q)

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Constancia de Datos 

Generales
N/A Población en General

Hacer constar en hoja oficial los datos 

generales del interesado para tramites 

agrarios

Presencial Que vivan en el Municipio

1.- Copia de Credencial de Elector que 

corresponda al Domicilio. 2.- Copia de acta de 

matrimonio (si es casado) o constancia de 

inexistencia de matrimonio. 3.- Copia de Acta de 

Nacimiento

2 horas Secretaria General Municipal Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Secretaria General 

Municipal

De Lunes a 

Viernes de 9:00 

a 16:30 horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

De Lunes a Viernes 

de 9:00 a 15:30 

horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

Ley Orgánica Municipal para el Estado Artículo 60, 

fracción II inciso q)

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Constancia de 

Recomendación y 

Buena Conducta

N/A Población en General
Se recomienda al solicitante para realizar 

algún tramite laboral
Presencial Que vivan en el Municipio

1.- Constancia del delegado auxiliar donde 

describa que la persona ha observado buena 

conducta dentro de su colonia y/o localidad. 2.- 

Copia de Credencial de Elector que 

corresponda al Domicilio

2 horas Secretaria General Municipal Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Secretaria General 

Municipal

De Lunes a 

Viernes de 9:00 

a 16:30 horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

De Lunes a Viernes 

de 9:00 a 15:30 

horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

Ley Orgánica Municipal para el Estado Artículo 60, 

fracción II inciso q)

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Constancia de 

Inexistencia del Servicio 

Militar Nacional

N/A
Conscriptos y/o remisos 

del S.M.N

Hacer constar que en esta Junta Municipal 

no hay tramite alguno del interesado
Presencial y en línea Que vivan en el Municipio

1.- Copia de Acta de Nacimiento. 2.- Copia de 

Credencial de Elector que corresponda al 

domicilio

2 horas Secretaria General Municipal Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Secretaria General 

Municipal

De Lunes a 

Viernes de 9:00 

a 16:30 horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

De Lunes a Viernes 

de 9:00 a 15:30 

horas

$76:00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

Ley Orgánica Municipal para el Estado Artículo 60, 

fracción II inciso q)

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Solicitud del Auditorio 

Municipal
N/A Población en General

Proporcionar el inmueble en renta y/o 

préstamo para reuniones, eventos 

deportivos y sociales 

Presencial Que vivan en el Municipio

1.- Presentar por escrito su solicitud dirigida al 

Presidente Municipal señalando fecha, hora y 

evento 

5 días Secretaria General Municipal Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
Secretaria General 

Municipal

De Lunes a 

Viernes de 9:00 

a 16:30 horas

$1,650.00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

De Lunes a Viernes 

de 9:00 a 15:30 

horas

$1,650.00
Ley de Ingresos 

Municipal 2016

Caja de 

Tesorería 

Municipal

Ley Orgánica Municipal para el Estado Artículo 60, 

fracción II inciso q)

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Mantenimiento, 

reparación e Instalación 

de Alumbrado Público

Alumbrado Público Población en General

Calles, Avenidas y zonas publicas 

iluminadas para proteger la integridad física 

de los usuario.

Presencial y en línea Que vivan en el Municipio llamar al oficina o acudir personalmente De 1 a 4 días Servicios Municipales Cerrada Vicente Guerrero S/N Colonia Centro 13061002 Cd. Sahagún 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970 Servicios Municipales

De Lunes a 

Viernes de 7:00 

A 16:00 Hrs.

Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Detección, extracción, 

de desechos sólidos 

que obstruyan el paso 

del agua pluvial. 

Reparación y/o 

elaboración de rejillas o 

Brocales en malas 

condiciones.

Drenaje y Alcantarillado Población en General

Flujo de circulación adecuada, eliminación 

de propagación de moscos, prevención de 

enfermedades .

Presencial y en línea Que vivan en el Municipio llamar al oficina o acudir personalmente De 1 a 4 días Servicios Municipales Cerrada Vicente Guerrero S/N Colonia Centro 13061002 Cd. Sahagún 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970 Servicios Municipales

De Lunes a 

Viernes de 7:00 

A 16:00 Hrs.

Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Recolección de Basura 

en colonias, 

comunidades y 

escuelas del Municipio 

de Tepeapulco.

Recolección de Residuos 

Solidos.
Población en General

Prevención de enfermedades, canalizar 

desechos solidos a un lugar de disposición 

f inal.

Presencial y en línea Que vivan en el Municipio llamar al oficina o acudir personalmente De 1 a 4 días Servicios Municipales Cerrada Vicente Guerrero S/N Colonia Centro 13061002 Cd. Sahagún 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970 Servicios Municipales

De Lunes a 

Viernes de 7:00 

A 16:00 Hrs.

Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

mantenimiento de los 

parques, jardines, 

vialidades y áreas 

verdes

Parques y Jardines Población en General
Un entorno urbano atractivo y saludable, 

para fomentar el desarrollo cultural y social.
Presencial y en línea Que vivan en el Municipio llamar al oficina o acudir personalmente De 1 a 4 días Servicios Municipales Cerrada Vicente Guerrero S/N Colonia Centro 13061002 Cd. Sahagún 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970 Servicios Municipales

De Lunes a 

Viernes de 7:00 

A 16:00 Hrs.

Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Aplicación de asfalto en 

baches
Mantenimiento de calles Población en General

Conservación de carreteras, adecuado 

transito vial, conservación de vehículos.
Presencial y en línea Que vivan en el Municipio llamar al oficina o acudir personalmente De 1 a 4 días Servicios Municipales Cerrada Vicente Guerrero S/N Colonia Centro 13061002 Cd. Sahagún 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970 Servicios Municipales

De Lunes a 

Viernes de 7:00 

A 16:00 Hrs.

Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Barrido y limpieza de 

principales vialidades y 

plazas

Servicio de Limpia Población en General Un entorno urbano atractivo y saludable Presencial y en línea Que vivan en el Municipio llamar al oficina o acudir personalmente De 1 a 4 días Servicios Municipales Cerrada Vicente Guerrero S/N Colonia Centro 13061002 Cd. Sahagún 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970 Servicios Municipales

De Lunes a 

Viernes de 7:00 

A 16:00 Hrs.

Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

1.- ACTA 

CIRCUNSTANCIADA 

NARRATIVA DE 

HECHOS, (UNION LIBRE, 

NO AGRESIONES Y 

CONVENIOS DE MUTUO 

RESPETO).

NO APLICA
CIUDADANO MAYORES 

DE 18 AÑOS

HACER CONSTAR SU DICHO, BAJO 

PROTESTA DE DECIR VERDAD, Y CONTAR 

CON UN ANTECEDENTE Y/O RESPALDO, 

DERIVADO DE SITUACIÓN ALGUNA

Presencial INMEDIATA CONCILIADOR MUNICIPAL Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
CONCILIADOR 

MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

2.- ACTA 

CIRCUNSTANCIADA 

NARRATIVA DE 

DOCUMENTOS 

PERSONALES

NO APLICA
CIUDADANO MAYORES 

DE 18 AÑOS

HACER CONSTAR SU DICHO, BAJO 

PROTESTA DE DECIR VERDAD, Y CONTAR 

CON UN ANTECEDENTE Y/O RESPALDO, 

DERIVADO DE SITUACIÓN ALGUNA

Presencial INMEDIATA CONCILIADOR MUNICIPAL Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
CONCILIADOR 

MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

3.- DEPOSITO Y 

ENTREGA DE 

PENSIONES 

ALIMENTICIAS

NO APLICA
CIUDADANO MAYORES 

DE 18 AÑOS

FACILITAR Y AGILIZAR LA ENTREGA Y 

RECPECION DE PENSIONES ALIMENTICIAS 

A FAVOR DE LOS MENORES Y EN SU 

CASO ACREDITACION DE LAS MISMAS

Presencial INMEDIATA CONCILIADOR MUNICIPAL Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
CONCILIADOR 

MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

4.- SANCION 

ADMINISTRATIVA POR 

FALTAS AL BANDO DE 

POLICIA Y BUEN 

GOBIERNO.

NO APLICA
CIUDADANO MAYORES 

DE 18 AÑOS
MANTENER LA PAZ SOCIAL. Presencial INMEDIATA CONCILIADOR MUNICIPAL Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

CONCILIADOR 

MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

5.- CITACIONES. NO APLICA
CIUDADANO MAYORES 

DE 18 AÑOS

ATENDER Y APOYAR AL CIUDADANO, 

PARA RESOLVER LAS SITUACIONES EN 

LAS QUE SE VEA INVOLUCRADO.

Presencial DOS A TRES DIAS CONCILIADOR MUNICIPAL Calle Plaza de la Constitución 8 Colonia Centro 13061001 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970
CONCILIADOR 

MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

ESTERILIZACION 

CANINA Y FELINA. ASÍ 

COMO VACUNACION 

ANTIRRABICA.

NO APLICA
POBLACION EN 

GENERAL

EVITAR LA PROLIFERACION DE PERROS 

EN SITUACION DE CALLE
Presencial

SERA EN BASE A 

CALENDARIO OTORGADO 

POR LA JURISDICCION 

SANITARIA

NO APLICA
EN BASE A 

CALENDARIO
JURISDICCION SANITARIA Y DIRECCION DE SANIDAD AVENIDA CHIMALPAIN S/N Colonia

SALVADOR 

ALLENDE
130610002

CIUDAD 

SAHAGÚN
61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

OFICINA DE LA 

DIRECCION DE 

SANIDAD MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

SUPERVISION DE 

MANEJADORES DE 

ALIMENTOS

NO APLICA

MANEJADORES DE 

ALIMENTOS DE 

MERCADOS Y TIANGUIS, 

ASI COMO 

RESTAURANTES O 

ESTABLECIMIENTOS 

DONDE SE EXPENDAN 

ALIMENTOS (EN EL 

RUBRO DE FIJOS, 

SEMIFIJOS Y 

AMBULANTES)

QUE LOS MANEJADORES DE ALIMENTOS 

REALICEN LAS BUENAS PRACTICAS DE 

HIGIENE Y CON ELLO CUMPLAN CON LOS 

LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA 

COPRISEH 

Presencial
MANTENER LA SALUD DE LOS 

HABITANTES DEL MUNICIPIO
NO APLICA

EN BASE A 

CALENDARIO
JURISDICCION SANITARIA Y DIRECCION DE SANIDAD AVENIDA CHIMALPAIN S/N Colonia

SALVADOR 

ALLENDE
130610002

CIUDAD 

SAHAGÚN
61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

OFICINA DE LA 

DIRECCION DE 

SANIDAD MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

INSPECCIÓN DE 

CARNICERIAS Y 

POLLERIAS

NO APLICA
EXPENDEDORES DE 

CARNE FRESCA

INSPECCIONAR QUE CARNE Y POLLO 

CUMPLAN CON LOS LINEAMIENTOS 

ESTABLECIDOS POR LA COPRISEH, 

LICENCIAS Y GUIAS SANITARIAS, SELLO 

O RESELLO MUNICIPAL

Presencial

MANTENER LA SALUD DE LOS 

HABITANTES DEL MUNICIPIO A 

TRAVEZ DE LAS 

INSPECCIONES EN EXPENDIOS 

DE CARNE CHECANDO QUE 

CUENTEN CON LA 

DOCUMENTACION NECESARIA 

Y REVISANDO LA CARNE POR 

MEDIO DE SELLO O RESELLO 

SEGÚN SEA EL CASO.

NO APLICA
EN BASE A 

CALENDARIO
JURISDICCION SANITARIA Y DIRECCION DE SANIDAD AVENIDA CHIMALPAIN S/N Colonia

SALVADOR 

ALLENDE
130610002

CIUDAD 

SAHAGÚN
61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

OFICINA DE LA 

DIRECCION DE 

SANIDAD MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

INSPECCION Y 

SUPERVISION 
NO APLICA

BARES, CANTINAS, 

CERVECERIAS Y 

BOTANEROS

QUE NO SE VENDAN BEBIDAS 

ADULTERADAS Y EN CASO DE EXPENDER 

ALIMENTOS QUE SEA BAJO LOS 

LINEAMIENTOS QUE MARCA LA COPRISEH

Presencial

HACER CUMPLIR LAS 

DISPOSICIONES DE LA LEY 

GENERAL DE SALUD, LEY DE 

SALUD PARA EL ESTADO, ASI 

COMO LO ESTABLECIDO EN 

EL BANDO DE POLICIA Y 

BUEN GOBIERNO

NO APLICA
EN BASE A 

CALENDARIO
JURISDICCION SANITARIA Y DIRECCION DE SANIDAD AVENIDA CHIMALPAIN S/N Colonia

SALVADOR 

ALLENDE
130610002

CIUDAD 

SAHAGÚN
61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

OFICINA DE LA 

DIRECCION DE 

SANIDAD MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

INSPECCIÓN Y 

SUPERVISIÓN
NO APLICA

GIRO DE HOTELES, 

CASA DE HUESPEDES, 

HOSTALES, MOTELES Y 

POSADAS

DEBERAN CONTAR CON LOS SERVICIOS 

BASICOS COMO DRENAJE, AGUA 

POTABLE; ASI COMO CON AREAS DE 

PREPARACION Y CONSUMO DE 

ALIMENTOS TODO ELLO EN BASE AL 

CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 120 DEL 

BANDO DE POLICIA Y BUEN GOBIERNO

Presencial

HACER CUMPLIR LAS 

DISPOSICIONES DE LA LEY 

GENERAL DE SALUD, LEY DE 

SALUD PARA EL ESTADO Y 

BANDO DE POLICIA Y BUEN 

GOBIERNO

NO APLICA
EN BASE A 

CALENDARIO
JURISDICCION SANITARIA Y DIRECCION DE SANIDAD AVENIDA CHIMALPAIN S/N Colonia

SALVADOR 

ALLENDE
130610002

CIUDAD 

SAHAGÚN
61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

OFICINA DE LA 

DIRECCION DE 

SANIDAD MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

INSPECCIÓN Y 

SUPERVISIÓN
NO APLICA

SALONES DE BELLEZA, 

PELUQUERIAS Y BAÑOS 

PÚBLICOS

DEBERAN CONTAR CON LOS SERVICIOS 

BASICOS COMO AGUA Y DRENAJE CON 

LA FINALIDAD DE HACER CUMPLIR LAS 

DISPOCISIONES ESTABLECIDAS POR LA 

LEY

Presencial

AL HACER CUMPLIR LAS 

DISPOCISIONES SE 

PRESERVARA LA SALUD DE 

LOS USUARIOS DE DICHOS 

ESTABLECIMIENTOS

NO APLICA
EN BASE A 

CALENDARIO
JURISDICCION SANITARIA Y DIRECCION DE SANIDAD AVENIDA CHIMALPAIN S/N Colonia

SALVADOR 

ALLENDE
130610002

CIUDAD 

SAHAGÚN
61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

OFICINA DE LA 

DIRECCION DE 

SANIDAD MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

CONTROL Y 

VIGILANCIA
NO APLICA

PANTEONES: 

INHUMACIONES Y 

EXHUMACIONES

REALIZAR LOS PROCEDIMIENTOS DE 

FORMA ADECUADA CON LA FINALIDAD DE 

NO PONER EN RIESGO LA SALUD PUBLICA

Presencial

CUMPLIR CON LAS 

CONDICIONES QUE FIJEN LAS 

AUTORIDADES SANITARIAS, 

ASI COMO EL PERMISO 

CORRESPONDIENTE PARA 

REALIZAR CUALQUIER 

PROCEDIMIENTO TODO ESTO 

PARA PRESERVAR LA SALUD 

PUBLICA

NO APLICA
EN BASE A 

CALENDARIO
JURISDICCION SANITARIA Y DIRECCION DE SANIDAD AVENIDA CHIMALPAIN S/N Colonia

SALVADOR 

ALLENDE
130610002

CIUDAD 

SAHAGÚN
61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

OFICINA DE LA 

DIRECCION DE 

SANIDAD MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

COORDINACIÓN DE 

CAMPAÑAS Y DIAS 

MUNDIALES CON 

CENTRO DE SALUD Y 

JURISDICCIÓN 

SANITARIA

NO APLICA
POBLACION EN 

GENERAL

PLATICAS DE PREVENCION EN TODOS LOS 

NIVELES EDUCATIVOS, ASI COMO A LA 

POBLACION EN GENERAL, VACUNACIÓN 

EN BASE A GRUPO DE EDAD

Presencial

PRESERVAR LA SALUD DE 

LOS HABITANTES DEL 

MUNICIPIO EN BASE A 

PREVENCION

NO APLICA
EN BASE A 

CALENDARIO
JURISDICCION SANITARIA Y DIRECCION DE SANIDAD AVENIDA CHIMALPAIN S/N Colonia

SALVADOR 

ALLENDE
130610002

CIUDAD 

SAHAGÚN
61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

OFICINA DE LA 

DIRECCION DE 

SANIDAD MUNICIPAL

09:00 A 16:30 

HRS.
Gratuito N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Bando de Policía y Gobierno del Municipio de Tepeapulco 

Hgo.

Queja ante la Contraloría 

Municipal

7919131812 Ext. 

109

contraloria@tep

eapulco.gob.mx
calle

Plaza de la 

Constitución
8 Colonia Centro 1 Tepeapulco 61 Tepeapulco 13 Hidalgo 43970

Servicios que ofrece el Municipio de Tepeapulco Hgo.

Fundamento jurídico-

administrativo del servicio

Derechos del 

usuario ante la

negativa o la 

falta ante la

prestación del 

servicio

Hipervínculo 

a información 

adicional del 

servicio

Hipervínculo al 

catálogo, 

manual o 

sistema

correspondient

e

Lugares para reportar presuntas anomalías en la prestación del servicio

Horario

atención

(días y

horas)

Costo, en 

su caso

especifica

r que es 

gratuito

Sustento

legal para 

su cobro

Lugares

donde se

efectúa el

pago

Costo, en 

su caso

especifica

r que es

gratuito

Sustento 

legal

para su 

cobro

Lugares 

donde se

efectúa el 

pago

Datos de

contacto de 

la oficina de

atención

Horario 

atención

(días y 

horas)

Periodo de actualización de la información: Trimestral

Fecha de actualización: 04/04/2017

Fecha de validación: 04/04/2017

Área(s) o unidad(es) administrativa(s) que genera(n) o posee(n) la información: Secretaria General Municipal

Acto

administrativo:

servicio

Denominación

del servicio

(catálogo)

Tipo de 

usuario y/o 

población 

objetivo

Descripción de los 

beneficios para el usuario

Documentos

requeridos

Modalidad del

servicio

(presencial o

en línea)

Requisitos para

contar con el

servicio

Hipervínculo 

a los 

formato(s) 

respectivo 

(s) 

publicado 

(s) en medio 

oficial

Tiempo de

respuesta

(días, 

horas)

Denominación del

área, permisionario,

concesionario o

empresas productivas del

Estado que proporcione el 

servicio

Domicilio de la oficina de atención
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